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Opsti Uslovi i Odredbe prodaje i isporuke Mondi Grupe za
Industrijske papirne vrece

1. PRIMENA

- Ovi Opsti uslovi ¢e regulisati svaki kupoprodajni ugovor sklopljen izmedu kompanije Mondi
Grupe u daljem tekstu ,Prodavac®, i Kupca,

- Svako odstupanje od ovih Opstih uslova mora biti dogovoreno u pisanoj formi,

- Ukoliko jedan ili viSe ovih Opstih uslova postane nevazedi ili bez dejstva iz bilo kog razloga
tokom dovrsenja ugovora, drugi uslovi ¢e nastaviti da vaze.

2. REGULATORNI STANDARDI

— Oznacavanije i vrste (papirne vrece): UNI EN 26590-1

— Opis i metod merenja: UNI EN 26591-1

— Test izdrzljivosti (papirne vrece): UNI EN 27965-1

— Utvrdivanje potrebnih uslova za testiranje (papirne vrece): UNI EN 26599-1

— Metod uzorkovanja praznih vreca za testiranje: UNI EN 27023

— Tolerancije u pogledu dimenzija (papirne vrece): UNI EN ISO 8367-1

3. PREGOVARANJE | SKLAPANJE UGOVORA

3.1 TENDERI

— Predracuniizdati od strane Prodavca su vazeci i obavezujuéi 20 dana od datuma izdavanja,
osim ako nije odreden drugaciji uslov.

— Predracuni koji se daju kupcima ¢e ukljuCivati slede¢e osnovne informacije:
- Formati vrstu vrece,
- Ponudene koli€ine,
- Pripremu vrece uklju€ujudi i razlicite gramaze papira,
- Uslove isporuke i instrukcije za otpremu,
- Uslove placanja,
- Cene

3.2 NARUDZBA
— Svaka narudzba ¢&e postati izvrSna tek nakon $to Kupac posalje formalnu pisanu narudzbu
Prodavcu ili nakon $to Prodavac potvrdi narudzbu slanjem odgovarajuce kopije narudzbe
Kupcu.
— Kupac ¢e naznaditi sledece u svojoj narudzbi:
1. Koli€inu naru€enih vreca,
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2. Veli¢ine i tehniCke specifikacije vreca,

3.

Sve ostale komercijalne informacije kao Sto su: cena, uslovi isporuke, plac¢anje
i povraca.

— Za sve $to nije naznaceno u narudzbi Kupca, primenjivace se tehni¢ko-kvalitativni standardi

Prodavca.

— Ugovori ¢e se smatrati potpisanim i zaklju€enim u mestu boravista Prodavca.

3.3 POTVRDA NARUDZBI
— Kupac, nakon prijema potvrde narudzbe, ¢e odmah, ili ne kasnije od dva dana nakon
prijema, obavestiti Prodavca o bilo kakvom neslaganju u odnosu na njegovu narudzbu.

3.4 IZMENA ILI STORNIRANJE
— Ugovorne strane (Prodavac i Kupac) se moraju dogovoriti 0 bilo kakvom storniranju ili
parcijalnoj ili potpunoj izmeni narudzbe.
— Prodavac ¢e u bilo kom slu€aju imati pravo na naknadu od strane Kupca svih troSkova
proizvodnje koje pretrpi do vremena storniranja narudzbe.

4. CENA

Dogovorena cena je neto, bez iskazanog poreza ili troskova, koja ¢e biti iskazana u celosti na
racun Kupca u skladu sa naknadno dogovorenim uslovima placanja.

5. PROIZVODNJA NARUDZBE

5.1 SASTAVNI DELOVI
— Analiza slojeva se konvencionalno vrsi sa spoljasnje ka unutrasnjoj strani vrece; stoga, prvi
sloj je spoljasnji a posledniji sloj je unutrasnji (koji je direktno u kontaktu sa proizvodom koji
se nalazi u vredéi).

5.2 SIROVINE

= Osim ako nije drugacije dogovoreno u pisanoj formi, Prodavac moze da izabere i da koristi
materijale i proizvodne procese za sve narudzbe, pod uslovom da je krajnji proizvod u
skladu sa specifikacijama dogovorenim sa Kupcem.

5.3 STAMPANJE

531

5.3.2

Intelektualna i patentna svojinai prava

Kupac ¢e snositi iskljuCivu odgovornost za bilo kakva kr8enja prava trece
strane, posebno u odnosu na autorska prava i trgova¢ku marku ili prava na
registrovanu trgovacku marku koja se ti€u, marki, naziva, patenata i dizajna koje
Kupac sam odredi i da instrukcije da se stave na vrece koje je on narucio.

Kupac ¢e garantovati da je Prodavac izuzet od bilo koje od prethodnih obaveza,
preuzimajuci na sebe potpunu odgovornost za posledice bilo kakvih postupaka
koje preuzme tre¢a strana zbog bilo kakvog krSenja prava navedenih u
prethodnom tekstu.

U skladu sa zakonom koji reguliSe intelektualnu svojinu, bilo kakav posao koji
uklju€uje kreativan rad (crteZi, fotografije, Stampanje, filmove ili Stampanje filma)
koji vr8i Prodavac ¢e ostati ekskluzivno vlasniStvo Prodavca i nece biti preneto
Kupcu osim ako nije drugadije dogovoreno izmedu ugovornih strana.

Kvalitet Stampe

Karakteristike Stampe moraju uvek biti u skladu sa vaze¢im komercijalnim
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kvalitetom u pogledu tolerancija boje, varijacija pozicioniranja i bilo kakvog
skretanja kliSea.

Osim ako nije drugacije dogovoreno u pisanoj formi, Prodavac ¢e Kkoristiti
uobicajene Stamparske boje. On stoga ne¢e garantovati posebnu otpornost na
suncevo svetlo za Stamparske boje i nece biti odgovoran za bilo kakvu varijaciju
boje u toku vremena nastalu usled izlaganja svetlosti ili bilo kom drugom
agensu.

Procena kvaliteta grafike ¢ak i kada su dati Pantone (ili druge marke) brojevi
mora uzeti u obzir stvarnu moguénost reprodukcije i sve ostale faktore (papir,
poroznost, apsorpcija, debljina, itd.), koji mogu uticati na konacni rezultat.

5.3.3 Odobrenje probnog tabaka

Prodavac ¢e podneti korekturni tabak Kupcu na odobrenje, koje ¢e on dati u
pisanoj formi.

Odobrenje Kupca oslobada Prodavca od bilo kakve odgovornosti za greske i
propuste i za bilo kakvo neslaganje izmedu isporuCenog proizvoda i
modela/uzorka kog koristi Kupac da bi definisao proizvod tokom narucivanja.

Bez ovog pisanog odobrenja, bilo kakva usmena saglasnost data od strane
Kupca ce osloboditi Prodavca od bilo kakve odgovornosti.

Nakon pocetka proizvodnje, korekturni tabak ¢e se smatrati prihvaéenim €ak i
bez bilo kakvog pisanog ili usmenog odobrenja, osim ako je Kupac drugadije
odredio.

Ako Kupac zahteva neku izmenu u poslednjem trenutku, koja prouzrokuje
ponovnu izradu filma za Stampanje ili zaustavljanje na proizvodnoj liniji,
Prodavac ima pravo da zahteva nadoknadu svih nastalih dodatnih troSkova od
Kupca.

Ako Kupac smatra da su boje posebno vazne, on ¢e se dogovoriti sa
Prodavcem da prisustvuje prvom Stampanju da bi dao svoje odobrenje.

5.3.4 Logotip proizvodaca

Prodavac moze da razlikuje svoje proizvode Stampanjem/stavljanjem svoje
marke i/ili svoje referentne Sifre na njih, kao i bilo kog drugog simbola
neophodnog ili korisnog za identifikaciju ambalaze tokom procesa recikliranja.

6.4 TOLERANCIJE U POGLEDU PROIZVODNJE:
6.4.1 Tolerancije u pogledu gramaze i debljine

Tolerancije u pogledu gramaze za svaki list papira i tolerancije u pogledu
debljine za plasti¢ne materijale koji se koriste za proizvodnju vrec¢a su fiksno na
+ 5%; za vre¢e koje se proizvode sa povezanim materijalima, prosecna
tolerancija za svaki list je +10% gramaze.

Prodavac moze da odluci da obezbedi vrec¢e pripremljene sa listovima razli¢ite
gramaze, pod uslovom da broj listova i ukupna gramaza sa prethodno
navedenom tolerancijom +5% ostane nepromenjena.
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6.4.2 Tolerancije u pogledu dimenzija

U skladu sa propisima UNI EN ISO 8367 -1:
= Otvorene vrece:

- Duzina vrec¢e +10 mm
- Sirina vrece +5 mm
- Sirina dna +5 mm
= Ventil vre¢e:
- Duzina vreée +10 mm
- Sirina vrece +5 mm
- Sirina dna +5 mm
- Sirina ventila 0/+5 mm
- Duzina ventila +5 mm

6.4.3 Tolerancije u pogledu koli¢ine

Tolerancije u pogledu koli¢ine su sledece:

1. Manje od 5.000 vreca +25%
2. 5.001 do 10.000 vreca +15%
3. 10.001 do 25.000 vreca +10%
4, 25.001 do 100.000 vrecéa +8%
5. Vise od 100.000 vrec¢a +5%

6.4.4 Tolerancije u pogledu kvaliteta

o Kriticne neusaglasenosti, koje zna€ajno smanjuju Sanse za koriS¢enje vreca ili
koje Cine vrece potpuno neupotrebljivim za njihovu namenjenu svrhu.

e Znacajne(ali ne kriticne) neusaglasenosti, koje neznatno utiCu na koriscenje
vreca, koje omogucavaju njihovo uobiCajeno koriS¢enje ili koje zahtevaju neku
vrstu paznje tokom rada sa vre¢om.

Tolerancije Kriti€ne neusaglaSenosti su priznate do sledecih granica(%
tolerancije):

- Sarza do 10.000 kom. 5%
- SarZa od 10.001 do 25.000 kom. 4%
- Sarza od 25.001 do 50.000 kom. 3%
- Sarza od 50.001 do 100.000 kom. 2%
- Sarze preko 100.000 kom. 1%

Ovo maksimalno ograniCenje ¢e biti primenjeno na celokupnu isporu¢enu
koli¢inu, a ne na pojedina¢nim paletama.

Kriti€ne neusagladenosti mogu se resiti sporazumom izmedu obe strane.

6. PAKOVANJE | OTPREMA

Osim ukoliko nije dogovoreno drugacije, Prodavac ¢e usvojiti svoje standarde pakovanja u
pogledu veli€ine i vrste palete, koli¢ine vre¢a po paleti i Cuvanja.

Sve traZzene i izdate CP1 palete ili Europalete ¢e biti vracene u svojoj prvobitnoj koli€ini i stanju.
Palete koje se ne vrate ili se vrate u neupotrebljivom stanju e biti fakturisane po ceni kostanja;
odnosno 7€ za paletu i 4€ za poklopac.
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Ako se roba fakturiSe po tezini, cena ée biti izraCunata uzimajuci u obzir bruto tezinu (uklju€ujudi
i paletu i papir za pakovanje).

Svako specijalno pakovanje ¢e biti zaraCunato po ceni kostanja.

7. ISPORUKA

Ugovoreno vreme isporuke ¢e uvek biti produzeno za period koji je jednak kasnjenjima nastalim
usled sledeceg:

1. lzmena proizvoda koje zahteva Kupac, kasnjenja, usporavanja, suspenzija ili prekida
proizvodnih procesa koji se mogu pripisati Kupcu

2. Nepredvidenih okolnosti ili viSe sile kao Sto su ratovi, teroristi¢ki akti, vandalizam,
Strajkovi, pozar, poplave, zemljotresi, posebno loSi vremenski uslovi, mere nametnute
od strane drzavnih organa, nestanak elektricne energije, kvarovi masina ili manjak
sirovina, osim ako je Prodavac osloboden njegove obaveze s obzirom na neocekivanu
nemogucénost izvrSenja, osim u slu€aju predvidenom u delu 10.

3. Ako roba ne treba da se prenese u mesto boravka Kupca ili na drugu lokaciju koju
oznaci Kupac, on ¢e je preuzeti u dogovorenom periodu.

4. Ako se Kupac ne postara za preuzimanje robe u ovom periodu, Prodavac moze da
smesti robu u svoje skladidte a Kupac ¢e platiti 1,5% prodajne cene proizvoda za svaki
mesec skladistenja, i/ili ¢e poslati robu Kupcu, koji ¢e takode platiti troSkove transporta.

5. Tokom perioda skladiStenja nakon roka za preuzimanje robe, Prodavac nece biti
odgovoran ni za kakav gubitak ili pogorSanje stanja robe iz bilo kog razloga.

6. U svakom slucaju, roba koja nije preuzeta u dogovorenom periodu se moze fakturisati
od ugovorom dogovorenog datuma preuzimanja a uslovi pla¢anja ¢e stupiti na snagu
od tog istog datuma.

8. PLACANJE
U slu€aju kasnjenja sa placanjem, Kupac ¢e platiti zateznu kamatu,
Kada je dogovoren vise od jednog ugovora izmedu Kupca i Prodavca, ili ako je vise od jedne
isporuke ukljuéeno u ugovor, bilo koji spor koji proistekne iz jednog od ugovora ili jedne od
isporuka u ugovoru nece dati pravo Kupcu da obustavi placanje vezano za robu koja je vec

isporucena.

U slu€aju da Kupac ne izvrSi placanje, Prodavac ima pravo da obustavi izvrSenje drugih
isporuka bez Stete po njegovo pravo na naknadu.

9. PROVERA ROBE | REKLAMACIJE

Obavestenje o bilo kakvoj neusaglasenosti mora biti dato u roku od 30 dana nakon prijema
robe.

Reklamacije Kupca c¢e biti dostavljene Prodavcu iskljugivo u pisanoj formi.
Bez Stete po odredbe delova 1) i 2), bilo kakav skriveni defekt u kvalitetu ¢e biti prijavljen
najkasnije u roku od 8 dana od kada je detektovan. Prodavac ne odgovara za skrivene

nedostatke koji se pokazu posto protekne Sest meseci od predaje robe.

Reklamacije Kupca nece biti prihvatljive kada se ti€u promena prouzrokovanih svetloS¢u ili
drugim agensima ili supstancama Stetnim za papir, Stampu u boji, itd.

Sliéno tome, reklamacije Kupca necée biti prihvatljive kada se ti€u posledica nepravilnog
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skladistenja robe nakon isporuke.

Kupac ¢e Cuvati robu u skladu sa uslovima koje odredi Prodavac.
Tamo gde ovi uslovi nisu navedeni, roba se mora Cuvati pod slede¢im uslovima:
— Minimalna temperatura: 10°C,
— Relativna vlaga izmedu 40 i 60%,
— Bez izlaganja direktnoj suncevoj svetlosti ili hemikalijama,
— Bez polietilenske folije za pakovanje da bi se omogucilo dalje prirodno su$enje vreca,
— Palete se ne smeju slagati jedna na drugu.

Roba koja podleze reklamacijama Kupca ¢€e biti stavljena na raspolaganje Prodavcu da on izvrSi
inspekciju u roku od 15 dana od datuma reklamacije, bez Stete po obavezu Kupca da dostavi
¢vrst dokaz o svojim reklamacijama . Roba koja podleze reklamaciji se ne moze vratiti Prodavcu
bez njegovog odobrenja.

Bez Stete po slu€ajeve isklju€enje odgovornosti Prodavca navedene u prethodnom tekstu, u
slu¢aju bilo kakvih defekata u kvalitetu ili defekata vezanih za neusaglasenost i bilo kakvog
drugog oc€iglednog propusta ili kr§enja koje izvrsi Prodavac, Kupac ¢e imati pravo, koje ¢e izvrsiti
u roku od dva meseca od potvrde krSenja, da zahteva (od Prodavca) da se defektna ili
neusagladena roba popravi ili zameni u roku od dva meseca, po nahodenju Prodavca.

Cak i u sluéaju dokazane odgovornosti Prodavca, on ée biti odgovoran samo za vrednost robe
koja je isporuCena i shodno reklamaciji.

Ni pod kojim uslovima Prodavac nece biti odgovoran da nadoknadi Kupcu bilo kakvu direktnu
ili indirektnu Stetu kao $to je gubitak proizvodnje, oStecenje imovine ili povreda, oStecenje
njegove reputacije, itd.

10. NEMOGUCNOST IZVRSENJA UGOVORA

Ako postane nemoguce vrsiti ugovor zbog toga $to odredena sirovina nije raspoloziva ili zbog
prestanka odredenog industrijskog procesa, ugovorne strane se obavezuju da ispitaju i da se
dogovore o nabavci alternativnog proizvoda C&iju cenu, ako ugovorne strane ne mogu da se
dogovore on njoj, ¢e utvrditi tre¢a stana koju odrede obe ugovorne stane.

Obe ugovorne strane, medutim, zadrZavaju svoje pravo da se povuku iz ugovora.

11. JURISDIKCIJA | ARBITRAZA

U slu€aju spora strane se obavezuju da poku$aju da reSe isti vansudskim putem.

Ukoliko se sporni odnos ne mozZe resiti vansudskim putem, nadleZni Sud ¢e biti onaj koji ima
jurisdikciju u mestu sedista Prodavca.




